
Guide pratique pour réaliser une vidéoconférence
avec une personne implantée cochléaire

Avoir les lèvres bien visibles

Ne pas mettre la main devant la bouche
Bien se positionner face à la caméra, ne pas bouger le visage ou tourner la tête
Être dans une pièce bien éclairée
Ne pas être à contre-jour
Bien articuler

Pour faciliter la lecture labiale, il faut bien faire attention à :

Éviter tous les parasites sonores

Choisissez la pièce la plus silencieuse possible et n'oubliez pas de fermer les portes et les fenêtres.

Opter pour un microphone de qualité

Si vous avez le choix, veillez à choisir un microphone de qualité captant et transmettant le son le plus
clair possible. L'idéal est de privilégier un accessoire comme le casque ou le kit main libre.

Envoyer un ordre du jour détaillé avant la visioconférence

Lorsqu'une personne connait déjà les sujets qui seront abordés lors des échanges, des mécanismes de
suppléance peuvent se mettre en place rapidement. En clair, il sera plus facile pour une personne
implantée de suivre une conversation sur un sujet qu'elle a déjà en tête. 

Respecter un tour de parole

Éviter d'interrompre un orateur
Veiller à couper son micro lorsque l'on n’intervient pas
Favoriser les interactions via le chat en parallèle.

Pour que chaque intervention soit bien intelligible, il faut :

Utiliser des sous-titres

Si c'est possible, optez pour un outil prenant en charge les sous-titres grâce à une reconnaissance
vocale automatique. Il est par exemple possible de se tourner vers des solutions comme
webcaptioner.com ou otter.ai

Merci à Jonathan FLAMENT, audioprothésiste et directeur scientifique chez AUDIKA ainsi qu'à nos partenaires
Advanced Bionics, Cochlear, MED-EL et Oticon de nous avoir aidé à rédiger ce guide.

https://webcaptioner.com/
http://otter.ai/

